
Come richiedere 

la 

REVISIONE 

di una DOMANDA DI RIMBORSO

GUIDA OPERATIVA 



Per richiedere la revisione di una domanda di rimborso accedi a «Gestione Pratiche da 1.1.2024» 

tramite la tua Area Iscritto dal portale web del Fondo oppure tramite l’App InSalute Servizi

nella sezione «ALTRO»       scegli «RICHIESTA DI REVISIONE»



Dopo aver cliccato «RICHIESTA DI REVISIONE» vengono visualizzate le pratiche già rimborsate

per avviare la richiesta di

revisione clicca sul pulsante

«RICHIESTA DI REVISIONE»

Se il tasto si presenta di colore

grigio significa che non è

possibile avviare la richiesta di

revisione

Puoi richiedere la revisione se ritieni che la liquidazione non sia stata conforme alle previsioni del Regolamento



Per inviare la richiesta dovrai selezionare il motivo 

per cui si intende richiedere il riesame della pratica 

scegliendo tra quelli proposti nel menù a tendina 

«Seleziona il motivo della richiesta»

Nel box «informazioni aggiuntive» potrai integrare

la richiesta inserendo le motivazioni per le quali

ritieni che la liquidazione non sia avvenuta

correttamente

È possibile allegare della documentazione

aggiuntiva a supporto della richiesta di revisione

Cliccando il pulsante «INVIA LA RICHIESTA» la richiesta di revisione verrà inoltrata per la lavorazione


